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CRAFT AID

Production  
Papeterie, confection de tee-
shirts et sweat shirts en coton 
bio, sérigraphie

Objectif 
Offrir un travail rémunéré à 
des personnes handicapées 
pour promouvoir leur 
réhabilitation.

Structure
Entreprise

Année de création 
1982

Craft Aid a été créée en 1982 dans le but d’offrir une activité rémunérée aux handicapés 
pour leur permettre une réinsertion dans la vie économique et sociale. La première 
implantation s’est faite sur l’île Rodrigues avec l’ouverture d’une école pour les sourds, 
le don de prothèses pour les handicapés et une activité artisanale de production de miel 
et d’objets en coco. A l’Ile Maurice, l’entreprise emploie 5 handicapés à la production 
de cartes postales décorées de fl eurs séchées. Par la suite, elle développera son activité 
autour du textile. Les deux structures se sont ensuite séparées du fait de leurs différences 
d’évolution.
Craft Aid emploie désormais 200 personnes à l’Ile Maurice. Environ 50% des employés 
possèdent un handicap physique ou mental. L’objectif est de constituer des équipes mixtes 
pour permettre aux handicapés une réhabilitation économique et sociale.
En plus des ateliers de confection textile, de sérigraphie manuelle et de presse de cartes 
postales avec des fl eurs séchées, existe depuis quelques années une unité d’emballage de 
sucre.
De par le choix de son statut, l’entreprise n’a pas d’actionnaires. Les bénéfi ces sont donc 
réinvestis ou distribués aux employés sous forme de primes. Des réunions régulières 
entre la direction de l’entreprise et des délégués du personnel permettent de dialoguer et 
contribuent à la relation de confi ance. 100% de la production est exportée.

Actions sociales
Outre l’insertion des handicapés, Craft Aid soutient fi nancièrement 
des ONG locales qui mènent des projets avec des handicapés. 
Elle leur distribue une partie de ses bénéfi ces. Par ailleurs, les frais 
médicaux  des employés sont remboursés par l’organisation et un 
médecin est à disposition pour des consultations. Ce service est 
offert gratuitement. Lors des pauses de travail, du lait et du thé sont 
offerts aux employés. Enfi n, des activités culturelles ou sportives 
communes sont décidés en commun chaque mois.

Sources extérieures 
 EFTA
 Site de l’organisation

Producteurs/ Employés
200 employés.
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Processus de production
Les t-shirts sont confectionnés à partir de coton systématiquement 
biologique et parfois équitable selon les fournisseurs. Une des 
organisations de commerce équitable avec qui collabore Craft Aid 
est Agrocel en Inde. L’Inde produit 11% du coton mondial et la 
valorisation d’une production à la fois biologique et équitable est 
importante. A partir des fi ls de coton fournis par Agrocel, une 
usine mauricienne produit du tissu en maille jersey. Les métrages 
de tissus sont livrés à Craft Aid qui réalise la coupe et la couture. 
Selon le modèle, une sérigraphie entièrement manuelle peut être 
réalisée.

Produits importés par Solidar’Monde
- Vêtements en coton bio pour hommes et pour femmes.
- Accessoires en coton bio pour enfants.
- Cartes de vœux avec des inclusions de fl eurs séchées.
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